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Vammaisten matkustajien evakuointiharjoitus m/s Mariellalla

Mutual Trustin ja Viking Linen harjoitus jarjestettin 31.1.2017 Tukholmassa, m/s Mariellan
suurharjoituksen yhteydessd. Koko m/s Mariellan miehiston liséksi harjoitukseen osallistui 12
vammaista harjoitushenkilda, edustaen eri vammaisryhmia: nakévammaisia, kuulovammaisia,
lyhytkasvuisia, CP-vammaisia, selkaydinvammaisia, kuurosokeita ja psyykkisesti vammautuneita.
Harjoitus oli ensimmainen laatuaan ltdmerella.

Harjoituksen tarkoituksena oli luoda ymmarrysta tahojen valilla. Vammaiset harjoitushenkildt oppivat
laivan kaytannoista evakuointitilanteessa ja laivan henkildkunta menetelmistd kohdata ja pelastaa
erilaisia vammaisia. Harjoitus oli jatkoa Mutual Trustin meripelastusharjoituksille Meriturvassa, Lohjalla,
kevaalla 2017, seka lokakuun pelastuskoulutuksille m/s Mariellan miehistélle.

Vammaiset harjoitusosallistujat evakuoitin ~ paéséantoisesti hyteistddn ja sieltd edelleen
kokoontumisasemille ulkokannelle ja pelastusveneeseen. Jotkut osallistujat evakuoitiin ravintolasta ja
laivan muista yleisista tiloista.

Laivan henkilokunta oli ystavéllinen ja osaava. Iso haaste oli laivan portaat — erityisesti pyératuolilla
likkuvien evakuoinnissa. Hisseja ei hatatilanteessa saa kayttaa. Halytyssignaalin saavutettavuus
koettiin haasteeksi, kuulovammaisia ajatellen. Harjoituksen jalkeen todettiin, etta vastaavia harjoituksia
pitéisi jarjestaa jatkossakin.

Mutual Trust kiittdd kaikkia harjoitukseen osallistuvia onnistuneesta ja tarkedstd harjoituksesta.
Erityiskiitokset Viking Linelle, Tina Lindgvistille ja m/s Mariellan paéllikélle, Tomas Karlgrenille.
Toivomme, etté erinomainen yhteistyd jatkuu.

Mutual Trust-yhteistyd — taustaa

Mutual Trust on jarjeston Finlands Svenska Handikappforbundin projekti. Yhteistyon suojelijana toimii
tasavallan presidentti Sauli Niinistdé. Projektiin osallistuvat vammaisjarjestoryhmaan kuuluvat:
Selkaydinvammaiset Akson ry, Epilepsialiitto, Invalidiliiton avustajakoirat, Axxell Brusaby, Kuurojen liitto,
Kuuloliitto, Kehitysvammaliitto, Nakévammaisten liitto, Uudenmaan CP-yhdistys, FDUV ja Psykosociala
forbundet.

Osallistuvat varustamot: Rederiaktiebolaget Eckerd, Viking Line Oyj, Tallink Silja Oy ja
vessibussivarustamo NorséLine

Viranomaisryhmaan kuuluvat: Rajavartiolaitos, Helsingin kaupungin pelastuslaitos, Hatakeskuslaitos,
Meripelastusseura, Meriturva ja Alands Sjosakerhetscentrum.

Projektetin toiminta ja tavoitteet

1. Kartoitamme pelastusviranomaisten ja
likennoitsijoiden valmiutta pelastaa
vammaisia.

2. Jarjestamme yhteisia pelastusharjoituksia,
jossa pelastusviranomaiset ja liikennditsijat
paasevat harjoittelemaan vammaisten
pelastamista.

3. Kehitamme opetusmateriaalin siita, miten
kohdata ja pelastaa erilaisia vammaisia.
Luomme samalla turvaopasta vammaisille.

4. Luomme uutta tietoa, ymmarrysta ja
luottamusta vammaisten,
pelastusviranomaisten ja liikennéitsijoiden
valilla.




Palaute vammaisilta harjoitusosallistujilta
Myonteinen palaute
. Henkilékunta oli osaava ja tiesi mita tehda.

. Henkilékunta kuunteli hyvin [vammaisen
matkustajan] ohjeita.

. Henkilokunta antoi selkeité ohjeita, miten
toimia — erityisesti ulkokannella, siirryttdessa
pelastusveneeseen.

. Selkeita ohjeita annettiin niin suomeksi kuin
ruotsiksikin.

. Harjoitus oli antoisa myds kirjoitustulkeille ja
viittomakielentulkeille.

Kriittinen palaute

. Henkilékunnan kohtaaminen vammaisen
matkustajan kanssa hiukan epavarmaa, niin
hytissa kuin muuallakin laivalla.

. Hatatiedote kuului huonosti hyttiin.

o  Evakuointi pyoratuolissa kannelta 4, kannelle
8 ei tuntunut turvalliselta. Miten evakuointi
onnistuu oikeassa tilanteessa,
merenkaynnissa ja paniikissa?
(projektikoordinaattorin kommentti: oikeassa

tilanteessa oltaisiin evakuoitu MES-asemalle,
kannelle 5.) 5
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. Kun usea avustaja nostaa henkiléa
pyoratuolissa, heidan tulisi tehda tama
koordinoidusti: nostaa samanaikaisesti, laskea
kolmeen, jne.

¢  Uudet laivat parempia (esim. Grace) —
kerdantymisasemat samalla kannella kuin
invahytit.

. Pitka aika odottaa, ennen kun auttajat
saapuivat hyttiin.

. Kuulovammaiselle hankalaa — piti kysya muilta
matkustajilta, mita tapahtuu?
(projektikoordinaattorin kommentti:
matkustajan oma vastuu — kysyminen on
oikea tapa toimia).

¢ Hivenen epaselvét ohjeet ndkdvammaiselle,
siirryttdessa ulkokannelta pelastusveneeseen. Ohje "ota pitkd askel” voisi korvata ohjeella
"kannen ja pelastusveneen valilld on pieni kuilu — ota metrin askel. Pelastusvene on 20 cm
alempana kuin kansi”.



Kommentteja miehistdn pelastustaidoista

¢ Henkilokunta osaava, mutta hivenen peloissaan. Térked, etta téllaisia harjoituksia pidetaan
tulevaisuudessakin.

e Henkilékunta hyvin positiivinen, mutta lisédé harjoituksia tarvitaan.

e  Sauli oli erityisen hyva! (projektikoordinaattorin kommentti: perdmies Sauli R&mo vastasi
siirroista ulkokannelta pelastusveneeseen.)

e Miten toimittaisiin, jos kaytavilla olisi savua ja evakuointi tapahtuisi lattiatasolla?
e Henkildkunnan pitaisi uskaltaa kysya enemman, tarkistaa, puhua — kommunikoida.
o  Erittain ystavallinen henkilékunta, joka halusi keskustella kanssamme pitk&&n harjoituksen
jalkeenkin.
Kommentteja m/s Mariellan saavutettavuudesta

e Isommat invahytit ja hissit olisivat paikallaan. (projektikoordinaattorin kommentti: m/s Mariella
on Viking Linen vanhin alus, rakennettu vuonna 1985).

e Olisi hyva, jos invahytissa olisi enemman kuin kaksi pistorasiaa — esimerkiksi apuvalineiden
lataamiseen.

e Laivalla liikkuminen on helppoa, mutta ahdasta.

e Olisi hyv4, jos halytys ja turvatiedotteet nakyisivat myds hytin TV-naytdilla ja mainosnaytoilla
ympari laivaa.

e Olisi hyva, jos kuulosilmukka toimisi infotiskill&.

¢ Nakovammaisen kommentti: paremmat varikontrastit lattioiden, seinien, kynnysten, ovien, ym.
valilla helpottaisi likkumista. Myds tuntokontrastit auttaisivat valkoisella kepilla liikkuvia.

Kommentteja Mutual Trustille tulevaan pelastusyhteistyéhén
e Tarkea projekti, jonka pitaa jatkua. Lisda harjoituksia!

e Vaestt vanhenee — entistd suurempi vaestdnosa, joka usein valitsee matkustusmuodoksi
risteilyn, jota koetaan turvalliseksi vaihtoehdoksi.

e Harjoituksissa pitéisi ndkya erilaisia vammaisia, laajemmassa mittakaavassa.

e Suuri kiitos Viking Linen Tina Lindqvistille ja Tomas Karlgrenille.
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