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Evakuerings6vning av funktionshindrade passagerare ombord pa
m/s Mariella

Ovningen mellan Mutual Trust och Viking Line ordnades 31.10.2017 i samband med m/s Mariellas
storévning i Stockholm. M/s Mariellas hela beséttning och 12 personer med olika slags funktionshinder:
synskadade, horselskadade, kortvéxta, CP-skadade, ryggmérgsskadade, dévblinda och personer med
psykiskt funktionshinder. Ovningen var den forsta i sitt slag p& Ostersjon.

Syftet med 6vningen var att parterna ska fa storre forstdelse for varandra. De funktionshindrade larde
sig om fartygets och beséttningens rutiner vid evakuering och beséattningen om satt att beméta och att
evakuera funktionshindrade passagerare. Ovningen var en fortséttning pa sjéraddningsévningarna pa
Meriturva i Lojo, varen 2017 och raddningsskolningarna ombord p& m/s Mariella i oktober.

De funktionshindrade Ovningsdeltagarna evakuerades huvudsakligen fran sina hytter till
samlingsstationen och vidare till ytterdack och livbaten. Nagra evakuerades fran restaurang och
allméanna utrymmen ombord.

Fartygets personal var vanlig och kunnig. En stor utmaning var fartygets trappor — i synnerhet
evakuering av rullstolsburna da hissar inte far anvandas i en nodsituation. Nédsignalen som ges i form
av ljud &ar en utmaning med tanke p& horselskadade passagerare. Efter 6vningen konstaterades vikten
av att liknande 6vningar ordnas ocksa framdver.

Mutual Trust tackar alla 6vningsdeltagare for en lyckad och vardefull 6vning. Tacken gar i synnerhet till
Viking Line, Tina Lindgvist och Tomas Karlgren, befalhavare p4 m/s Mariella. Vi hoppas pa att det
utmarkta samarbetet fortsatter.

Mutual Trust-samarbetet - bakgrund

Mutual Trust ar Finlands Svenska Handikappforbunds projekt. Republikens president Sauli Niinist6
fungerar som projektets beskyddare. | projektet deltar féljande funktionshinderorganisationer:
Hjarnskadeférbundet, Ryggmaérgsskadades férening Akson rf, Epilepsiférbundet, Invalidférbundets
assistenthundar, Axxell Brusaby, De Dovas forbund, Finska Horselférbundet, Forbundet
Utvecklingsstérning, Synskadades férbund, Nylands Cp-férening, FDUV och Psykosociala férbundet.

| projektet deltar rederierna Rederiaktiebolaget Eckerd, Viking Line Abp, Tallink Silja Ab och
vattenbussbolaget NorsdLine.

I  myndighetsgruppen deltar Gransbevakningsvasendet, Helsingfors stads raddningsverk,
Nodcentralsverket, Sjoraddningsséllskapet, Meriturva och Alands Sjésakerhetscentrum.

Projektets verksamhet och mal

1. Kartlagger raddningsmyndigheternas och
trafikidkarnas kunskaper att radda
funktionshindrade.

2. Arrangerar gemensamma raddningsévningar
dar raddningsmyndigheter och trafikidkare
far 6va pa att radda funktionshindrade.

3. Skapar ett undervisningsmaterial om hur
man ska beméta och radda
funktionshindrade.

4. Framkallar ny information, férstaelse och
fortroende mellan funktionshindrade,
raddningsmyndigheter och trafikidkare.




Feedback av de funktionshindrade 6vningsdeltagarna
Positiv feedback

. Personalen var kunnig och visste vad de
skulle gora.

. Personalen lyssnade bra pa instruktioner
man (funktionshindrad) gav dem.

. Personalen gav klara och tydliga
instruktioner — i synnerhet pa ytterdack da
ovningspersonerna forflyttades till livbaten.

e  Tydliga instruktioner gavs bade pa
svenska och finska

. Ovningen var larorik dven for skrivtolkarna
och teckensprakstolkarna.

Kritisk feedback

. Nagot osakert bemotande av besattningen
bade i hytten och pa fartyget.

e  Nodmeddelandet hordes daligt i hytten.

. Evakuering i rullstol fran dack 4 till dack 8
kéndes otryggt — speciellt om det hade
varit sjogang och panik.
(projektkoordinatorns kommentar: i en
riktig nédsituation skulle evakueringen ha
skett till MES-stationen pa dack 5).

. Da flera personer lyfter en rullstol borde de

jobba koordinerat, lyfta samtidigt, rakna till
tre, osv. PECI|AL PRICE!

emy Martin
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. Nya fartyg battre (t.ex. Grace) dar
samlingsstationen finns pa samma dack
som handikapphytterna.

e  Tiden i hytten innan personalen anléande
kéandes lang.

. Svart for horselskadade — hamnade att
fraga av de andra passagerare vad som
sker (projektkoordinatorns kommentar:
passagerarens egna ansvar - korrekt
agerande om man inte vet vad som sker).

e Lite otydliga instruktioner till synskadad da
évningspersonerna flyttades fran ytterdack
till livbaten. Gavs instruktioner att "ta ett
langt steg”. Vore battre med tydliga och
noggranna instruktioner, t.ex.: "Det finns
ett litet mellanrum mellan déacket och
livbaten — ta ett steg pd en meter. Livbaten
ar ca 20 centimeter lagre ner an dacket”.




Kommentarer om beséattningens raddningskunskaper

e Personalen kunnig, men verkade lite skramd — viktigt med sadana héar évningar ocksa i
framtiden.

e Personalen valdigt positivt installd, men flera dvningar behévs.

e Hur skulle evakueringen fungera om det fanns rok i gangarna och evakueringen skulle ske pa
golvniva?

e Sauli var speciellt bra! (projektkoordinatorns kommentar: styrman Sauli RA&mo ansvarade for
forflyttningen fran ytterdack till livbat).

e Personalen borde vaga fraga mera, kolla mera, prata - kommunicera.

e Valdigt vanlig personal som var intresserade och diskuterade om sakerhetsfragor ocksa efter
att dvningen var éver.

Kommentarer om m/s Mariellas tillganglighet

e Vore bra med rymligare handikapphytter och hissar (projektkoordinatorns kommentar: m/s
Mariella ar Viking Lines aldsta fartyg, sjosatt ar 1985).

¢ Vore bra med fler eluttag i handikapphytten — t.ex. for att ladda olika hjalpmedel. Nu finns bara
tva eluttag.

e Latt men trangt att rora sig ombord.

e Alarm och raddningsinformation kunde ges ocksa pa TV-skarmarna och reklamskarmarna
runtom pa fartyget.

e Vore bra om hdrselslingan fungerade vid infodisken.

e Synskadads kommentar: stérre fargkontraster mellan golv, vaggar, trosklar, dérrar osv. Ocksa
bra med fler kénselkontraster speciellt for den som anvander vit kapp.

Kommentarer till Mutual Trust och det fortsatta rdddningssamarbetet
e Viktigt projekt, maste fortsatta, fler dvningar!

o Befolkningen blir dldre — en allt stérre befolkningsgrupp som ofta véljer att aka pa kryssning da
det k&nns som ett sékert alternativ.

e Den breda skalan av olika funktionshinder borde battre vara representerade pa évningarna.

o Ett stort tack till Tina Lindgvist och Tomas Karlgren pa Viking Line.
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